

关于印发《洞泾镇城市数字化转型2023年重点工作安排》的通知

各有关部门、单位：

《洞泾镇城市数字化转型2023年重点工作安排》经镇长办公会讨论通过，现予以印发，请各部门、各单位落实好相关工作。

上海市松江区洞泾镇人民政府

2023年4月20日
洞泾镇城市数字化转型2023年重点工作安排

为全面贯彻党的二十大和习总书记考察上海重要讲话精神，全面落实上海市第十二次党代会的工作部署，响应加快建设“网络强国、制造强国、数字中国”要求，按照《松江区城市数字化转型“十四五”规划》《松江区制造业数字化转型三年行动计划（2023-2025）》和《洞泾镇制造业数字化转型三年行动方案（2023—2025）》要求，特制定本年度重点工作安排。
一、总体目标

紧扣市、区两级党委政府关于城市数字化转型的总体部署，聚焦产业、生活、治理三大领域，全力推动城市数字化转型赋能洞泾“科创高地、城市客厅、和美家园”三张名片建设，不断提升洞泾在建设“科创、人文、生态”现代化新松江中的贡献度。积极响应上海市“光耀申城”和“满格上海”行动方案，加快镇内数字基础设施建设，全力提升数字资源供给能力，筑牢城市数字化转型底座；推动数字产业与“人工智能+在线新经济”两翼齐飞产业格局深度融合，让数字产业在洞泾展现蓬勃动力，实现数字产业结构更健全、规模更庞大、生态更优化；推动数字生活融入医疗、教育、文旅等领域，构建一批群众最关心、最受益、最直接的数字生活应用场景。
二、强化数字资源供给水平，筑牢数字化转型根基

建立健全洞泾镇数字化转型工作机制和组织保障，强化数字化转型基础公共设施供给水平，提供数字化转型持续推动力，营造更加优越的数字化生态环境。

1、强化工作机制和组织保障。对标区科委数字化办工作要求，组建洞泾镇数字化转型工作领导小组，形成领导专班负责制。细化城市数字化转型任务，明确各职能部门分工，畅通各部门科室间沟通交流渠道，建立协调推进数字化转型工作机制。组织开展数字化转型促进活动，做好数字化转型宣传工作，打造数字化转型重点场景。【责任部门：镇经发办、镇规建办、镇社区办、镇党群（宣传）】
2、加强数字化转型基础设施建设。积极响应“满格上海”行动计划，推进全镇 5G网络深度覆盖。全力推动“光耀申城”行动计划，把握固定网络基础设施全光化发展优势，锚定千兆光网“四领先”战略目标。推进电动汽车充电设施布设，优化智能化终端基础设施布局。（责任部门：镇规建办、镇城建中心）
3、筑牢数据安全防火墙。鼓励区内企业揭榜市、区级数字化转型重点场景安全需求，推动工业企业开展网络安全分类分级管理。强化重点领域数据安全保护，落实公共数据安全分级管理，鼓励公共机构提高数据安全投入水平，确保不发生数据安全事件。规范个人信息的收集、使用和管理，完善人脸识别、用户习惯等信息的采集和使用。常态化开展网络安全宣传活动，组织开展网络安全示范性应急演练、网络安全宣传周等主题宣传活动。【责任部门：镇经发办、镇党政办、镇党群（宣传）、镇平安办、洞泾派出所】
三、深化两翼齐飞发展格局，产业数字化更卓越

以数字化转型为抓手，深化“人工智能+在线新经济”两翼齐飞发展格局，赋能洞泾数字产业集群，提升洞泾数字经济总量规模与创新能力，实现数字化转型牵引洞泾产业高质量发展。

4、强化产业数字化转型推动力。锚定高质量发展目标，以协同创新、集群集约、智能融合、绿色安全为导向，通过网络、平台、数据来指导镇内工业园区转型发展。立足洞泾人工智能特色小镇和洞泾人工智能国家火炬特色产业基地优势，依托中科教育和华科智谷研究院龙头牵引效应，增强洞泾人工智能企业招引力，加速构建人工智能产业生态圈。（责任部门：镇经发办、百颗星公司、人工智能公司）

5、加速推动制造业数字化转型。组织开展制造业数字化转型培训工作，推动企业数字化转型走深走实。贯彻落实《洞泾镇制造业数字化转型三年行动计划(2023-2025)》，通过数字化赋能企业组织模式和生产创新能力，提升企业竞争力和韧性。细化产业门类，抓好龙头企业“大链主”、优质企业“小链主”，形成“链主”带动数字化转型机制，打造“链主”平台、智能工厂、超级场景、创新生态“四位一体”的制造业数字化转型发展格局。全年推动规模以上制造业企业数字化诊断，全力推动保隆科技车用传感器工厂提升为国家级智能工厂，推动君屹、旭福电子等优秀企业申报上海市百家智能工厂，精心培育一批区级智能化工厂，形成国家级、市级、区级三级智能工厂梯度体系。对接市、区智能制造和工业互联网创新应用场景，推动镇内企业智改数转，促进数字经济和实体经济深度融合，初步形成制造业数字化生态体系。（责任部门：镇经发办、百颗星公司、人工智能公司）

6、加速重点领域数字化转型升级。推进5808智能空间和拇指岛应用大数据、区块链、人工智能等数字化技术，优化选品、销售策略，快速形成直播电商领域生态圈，打响“城市直播间”IP。积极引导元启实业、云印包装等企业搭建工业互联网平台，实现业务系统互联互通、工业数据集成共享、龙头企业带动产业链上下游中小企业共同数字化转型的良好局面。推动数字化赋能第一产业提档升级，依托数据平台强化气象、土壤实时监控，积极搭建可由云端精准控水控温的智慧农口。（责任部门：镇经发办、百颗星公司、镇经发中心）
7、前瞻布局数字经济新赛道发展。聚焦元宇宙和未来产业，加快构建新型产业体系，打造高端制造业“增长极”。依托保隆在汽车关键部位和智能化电子元件的领先地位，完善智能汽车产业链。抓住尚实航空与中国商飞紧密合作机遇，不断提升国产航空发动机市场竞争力。打造“元宇宙+在线新经济”产业，推动在线电商、在线直播、在线教育、在线医疗等行业进行产业升级，引导企业布局元宇宙产业。（责任部门：镇经发办）

四、聚焦“城市客厅”靓丽名片，生活数字化更暖心

“城市客厅”靓丽名片结合“洞涵文脉，泾通四海”文化气质，聚焦百姓医疗、教育、文旅、出行、购物和养老等生活需求、急难问题和高频事项，将洞泾打造为更有温度、更有亮度、更有高度的城市客厅。

8、高站位谋划城市空间格局。贯彻落实《松江区城市数字化转型“十四五”规划》，对标区委、区政府下达的考核指标和评估要求，形成定期评估和动态优化工作机制，高质量完成城市数字化转型要求。加强跨部门组织协调，推动洞泾相关区域控制性详细规划和重大建设计划，实现信息基础设施与洞泾其它建设项目同步推进，切实支撑经济社会高质量发展和城市高效治理。加快推进洞泾地下空间规划建设，推动地下管线三维数据库建设，构建覆盖整个洞泾的地下空间数据库，加快推动地下管线权属单位新建地下管线的竣工报验及数据汇交工作，保障数据库及时更新。（责任部门：镇规建办、镇经发办）
9、高起点打造洞泾地标性数字场景。充分发挥区位优势，围绕地铁12号线西延伸的三个地铁站点形成TOD综合开发方案，以数字赋能实现TOD规划、建设、开发全过程可知、可控、可预测。以现代服务业为中心，融合直播、文旅、购物等多元功能的数字化综合应用场景，将洞泾未来湾打造为集商业、办公、研发、居住为一体的超级数字场景标杆示范区。打造企业一站式数字服务平台，运用大数据技术和新商业模式，加速推动创新链、产业链、人才链、服务链深度融合，实现现代服务业和现代制造业的深度融合，打造一批智慧产业园区标杆。（责任部门：镇经发办、镇规建办）

10、强化数创文旅沉浸体验。加快推动洞泾镇旅游产业数字化转型，搭乘“数字快车”，积极寻求专业运营团队对现有百花港项目成片规划，加快对接导入优质项目，融合元宇宙概念，制定“线上+线下”游玩体验，打造数字化景区。丰富文旅产品多元化体验，助力云堡未来市、望家根雕开办“云展览”“云课堂”，融合在线文娱产业，积极引入文旅元宇宙项目，开展线上沉浸式游园等活动。借力“5G+文旅”，以科技赋能智慧文旅，打造虚实交互等文旅新模式。（责任部门：镇经发办、农副公司）
11、优化智慧交通出行体验。提高智慧候车亭建设应用水平，持续推进公交站电子站牌建设，探索研究应用新模式，推进场站数字化升级，持续提升公交线路实时到站信息预报服务覆盖率及准确率，提高交通出行的便捷性和满意度。提升行业数据利用率，推进“智能出行即服务”“快捷停车助通畅”场景升级迭代，整合行业数据资源，实现交通运输行业各企业和主管单位的数据的互联互通。（责任部门：镇规建办、镇经发办、镇平安办）
12、推动数字商业多元发展。加强商业数字化建设，推动以洞泾同乐广场为主要区域的数字化商圈运营，加快实现一批无感支付消费商家。依托美团、抖音直播、微信商城等线上平台推动全渠道零售数字化，搭建商圈数字化商城，建立选品、采购、物流、运营为一体的数据系统，实现商圈增效降本。依托选品数字化、收银数字化、账单数字化、流量数字化，推进门店商户数字化转型。（责任部门：镇经发办、商贸公司）

13、推进民生服务智能化。建立和完善数字化民生服务体系，实现智能化管理与多元化需求协调统一的线上线下服务管理模式。以“便民、利民、惠民”为目标，坚持科技赋能，以智慧社区建设为平台，深化民生服务、社区治理等领域数字化应用，打造一批智慧医疗、智慧养老、智慧教育示范点，让居民享受到更加优质、高效、便捷、普惠的服务。（责任部门：镇社事办）
五、瞄准为民宗旨高效行政，治理数字化更便捷

用好“一网通办”“一网统管”应用场景，持续优化网上办事服务水平，全面推进社会治理网络化、数据化、便捷化，强化数字赋能治理水平和服务效能。

14、搭建企业数据管理平台。统筹推进产业大数据管理平台建设，依托人工智能、大数据、区块链等技术，建设集监管、服务、招商、预判为一体的大数据管理平台，为职能部门、管理公司、业主方、企业方多方数字化赋能，通过数据收集整合、数据处理、数据共享，提升工作、办事效率，增强地区经济发展核心竞争力。（责任部门：百颗星科技公司）
15、保障“一网统管”高效运行。深化城市运行生命体征指标体系建设，建设城市体征管理平台，全面掌握城市运行态势，实现全方位监测、全维度研判，为领导科学决策提供有力数据支撑。推进城运综合决策指挥平台建设，加快构建现场情况回传、现场指挥、事件上报、图像回传、资源调度指挥一张图，提高城市管理应急指挥能力。推广运用日常办公数据平台，促进跨部门数据共享流通机制，避免数据重复收集，提升机关科室工作效率。（责任部门：镇城运中心、镇党政办）

16、强化“一网通办”服务功能。加大宣传力度，进一步提升“一网通办”知晓率、关注度和访问使用量。加强线上政务服务体系建设，推进为民帮办和“办不成事”反映窗口建设，打通发现问题、解决问题的通道。落实“两个免于提交”主体责任，强化窗口“一键调证、限时办结”能力。推进“一网通办”自助服务终端进社区。加强随申办洞泾镇旗舰店建设，拓展新增高频优质办理类事项和特色服务事项，打造有特色、有温度的线上办事窗口。（责任单位：社区事务受理中心）

17、高水平赋能“平安松江”建设。构建综合监测预警体系，重点建设城市生命线、公共安全、生产安全和自然灾害防治四大领域 15 个专题。加快织密“神经元”感知网络，依托社会力量推动盲区补点，逐步实现社会面智能安防全覆盖。深入推进智慧公安建设，加快构建智能运维管理体系，构筑全天候全方位安全态势。提升应用场景拓展能力，加强人员场景应用培训，制定应用场景预警处置反馈机制。（责任部门：镇平安办、镇派出所、镇应急办、镇应急中心）
六、锚定数字转型发展潮流，城市数字化铸品牌

锚定“大象起舞、精准发力、中部崛起”的发展定位，对标松江新城“数智G60”特色定位，加速数字化转型与洞泾“人工智能+在线新经济”产业格局的深度融合，强化数字化转型对洞泾高质量发展的整体赋能。

18、打响洞泾数字生态品牌。发挥松江在线新经济电商产业联盟平台和人工智能特色小镇专家顾问蒋昌俊院士的招引作用，加强政、企、金、学、研交流合作，抢占产业高地，提升洞泾产业数字生态影响力和知名度。积极依托主流媒体和新媒体渠道，策划举办双创大赛、产业联盟大会、人工智能开发者大会等大型活动，持续对接优质的数字化企业，以多种形式讲好洞泾数字化转型故事。积极参与中国国际进口博览会、中国国际消费品博览会、世界人工智能大会等重点活动，推动洞泾数字化转型成果走向更广阔的舞台。（责任部门：各相关部门及单位）
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